แบบสอบถามความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อองค์กร
 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561
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แบบสอบถามชุดนี้จัดทำขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสำรวจความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อองค์กรและความพึงพอใจของบุคลากรต่อการปฏิบัติงานระดับภาพรวมของกองทุนพัฒนาน้ำบาดาล         ตามแผนพัฒนาบุคลากร กองทุนพัฒนาน้ำบาดาล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 จึงขอความร่วมมือให้ท่านตอบแบบสอบถามให้ตรงตามระดับความพึงพอใจของท่าน  โดยแบบสอบถามชุดนี้แบ่งออกเป็น 3 ส่วน   ประกอบด้วย
ส่วนที่ 1

คำถามเกี่ยวกับข้อมูลลักษณะสำคัญของบุคลากร
ส่วนที่ 2

แบบสอบถามความพึงพอใจของบุคลากร 


ส่วนที่ 3

คำถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ และความคิดเห็นอื่นๆ
ส่วนที่ 1
คำถามเกี่ยวกับข้อมูลลักษณะสำคัญของบุคลากร
กรุณาเขียนเครื่องหมาย  (  หน้าข้อความที่ตรงกับลักษณะของท่าน
1.1 เพศ

( 
 ชาย


(
หญิง

1.2 อายุ

(  20 – 30 ปี

(  31 – 40 ปี

(  41 – 50 ปี

(  51 – 60 ปี
1.3 ระดับการศึกษา

( มัธยมศึกษาหรือต่ำกว่า
( ประกาศนียบัตร 
( ปริญญาตรี
( สูงกว่าปริญญาตรี
1.4  ประเภทตำแหน่ง
( ข้าราชการ
( พนักงานราชการ
   
( พนักงานกองทุนพัฒนาน้ำบาดาล

ส่วนที่ 2  แบบสอบถามความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อองค์กร
กรุณาเขียนเครื่องหมาย  (  ลงใน  ( ที่ระบุหมายเลขระดับความพึงพอใจเพียงช่องเดียวในแต่ละคำถาม


ระดับความพึงพอใจมากที่สุด
คือ
(


ระดับความพึงพอใจมาก

คือ
(


ระดับความพึงพอใจปานกลาง
คือ
(


ระดับความพึงพอใจน้อย

คือ
(


ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด
คือ
(
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	ความพึงพอใจต่อบรรยากาศในการทำงานของหน่วยงานท่าน 
	ระดับความพึงพอใจ

	
	(
	(
	(
	(
	(

	1. ความพึงพอใจที่มีต่อภาระงานที่ได้รับมอบหมายและมีอิสระในการ
   ตัดสินใจในงานที่รับผิดชอบ    
	
	
	
	
	

	2. ความพึงพอใจที่ทานได้ทํางานในหน่วยงานอย่างเต็มความรู้  
    ความสามารถ       
	
	
	
	
	

	3. ความพึงพอใจที่มีต่อการจัดสภาพแวดลอมในการทํางานของ
   หน่วยงานที่เอื้อต่อการทำงาน  
	
	
	
	
	

	4. ความพึงพอใจที่มีต่อการสงเสริมอาชีวอนามัย สุขภาพ
   ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  ตลอดจนมีแผนป้องกันภัยพิบัติ 
   ของหน่วยงาน
	
	
	
	
	

	5. ความพึงพอใจที่มีต่อการใหคําปรึกษา การชวยเหลือในการปฏิบัติงาน
   จากผู้บังคับบัญชา  
	
	
	
	
	

	6. ความพึงพอใจในภาพรวมต่อบรรยากาศในการทำงานของหน่วยงาน    
	
	
	
	
	

	ความพึงพอใจต่อนโยบายและการบริหารงานของหน่วยท่าน 
	ระดับความพึงพอใจ

	
	(
	(
	(
	(
	(

	1. ความพึงพอใจที่มีตอนโยบายและเป้าหมายการบริหารทรัพยากรบุคคล       
	
	
	
	
	

	2. ความพึงพอใจที่มีต่อแผนการพัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน     
	
	
	
	
	

	3. ความพึงพอใจที่มีต่อกระบวนการพิจารณาผลการปฏิบัติงาน   
	
	
	
	
	

	ความพึงพอใจต่อการสนับสนุนและสร้างแรงจูงใจของหน่วยงานท่าน 
	ระดับความพึงพอใจ

	
	(
	(
	(
	(
	(

	1. ความพึงพอใจที่มีต่อการสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ สำหรับ
   การปฏิบัติงานของหน่วยงาน
	
	
	
	
	

	2. ความพึงพอใจที่มีต่อนโยบาย มาตรการสรางขวัญและกำลังใจในการ
   ทำงานให้กับบุคลากร  
	
	
	
	
	

	3. ความพึงพอใจที่มีต่อการจัดสวัสดิการเพื่อช่วยเหลือและอำนวยความ
   สะดวกในแก่บุคลากรในการปฏิบัติงาน
	
	
	
	
	

	4. ความพึงพอใจที่มีต่อหน่วยงานในการจัดกิจกรรมเสริมสร้างความ
   สัมพันธ์ของบุคลากรในหน่วยงานตามเทศกาลต่าง ๆ
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	ความพึงพอใจในภาพรวม
	ระดับความพึงพอใจ

	
	(
	(
	(
	(
	(

	ความพึงพอใจโดยรวมของท่านที่มีต่อหน่วยงานสังกัดของท่าน
	
	
	
	
	


ส่วนที่ 3 :  ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นอื่น ๆ  
1. ท่านอยากให้หน่วยงานพัฒนาไปในทิศทางใด เพื่อให้เกิดความพึงพอใจและประสิทธิภาพในการทำงาน

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

2. ท่านอยากได้สิ่งจูงใจในการทำงานอย่างไร เพื่อให้เกิดความพึงพอใจและประสิทธิภาพในการทำงาน

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

ความคิดเห็นอื่น ๆ

..........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
 ขอขอบคุณทุกท่านในการตอบแบบสอบถามการประเมินระดับความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อองค์กร ความพึงพอใจของบุคลากรต่อการปฏิบัติงาน เพื่อตอบประเด็นตัวชี้วัดคือ ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อองค์กรในภาพรวมของกองทุนพัฒนาน้ำบาดาล  

